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Mẫu số 03 

THỂ LỆ CHƯƠNG TRÌNH KHUYẾN MẠI 
 

(Sửa đổi, bổ sung theo Công văn số 13/CV-VAM/2025 ngày    /11/2025 của  
Công ty cổ phần Đầu tư VAM) 

1. Tên chương trình khuyến mại: CHƯƠNG TRÌNH KHUYẾN MÃI VÒNG QUAY VÀNG 
- TRÚNG QUÀ SANG 

2. Hàng hóa, dịch vụ được khuyến mại: Dịch vụ Sản Phẩm Tích Lũy trên ứng dụng TOPI, cụ 
thể gồm: 

- Sản Phẩm Tích Lũy kỳ hạn 1 tháng; 

- Sản Phẩm Tích Lũy kỳ hạn 2 tháng; 

- Sản Phẩm Tích Lũy kỳ hạn 3 tháng.  

Số lượng hàng hóa, dịch vụ được khuyến mại (nếu có): N/A 

3. Thời gian khuyến mại: 10/10/2025 - 03/02/2026 

4. Địa bàn (phạm vi) khuyến mại: Toàn quốc 

5. Hình thức khuyến mại (ghi rõ khuyến mại mang tính may rủi hoặc hình thức khác): Tổ 
chức chương trình trúng thưởng dưới hình thức vòng quay may mắn trên ứng dụng TOPI, mang 
tính may rủi. 

6. Khách hàng của chương trình khuyến mại (đối tượng hưởng khuyến mại): Tất cả khách 
hàng sử dụng Ứng dụng TOPI là công dân Việt Nam, trên 18 tuổi, có đủ năng lực & hành vi dân 
sự. Chương trình không áp dụng cho khách hàng từng có liên quan đến hành vi gian lận, giả mạo, 
trục lợi Chương trình khuyến mãi trong quá khứ của Công ty Cổ phần đầu tư VAM (gọi tắt là 
VAM) hoặc đối tác của VAM. 

Quy định cụ thể các đối tượng được tham gia và đối tượng không được tham gia chương trình 
khuyến mại (áp dụng hoặc không áp dụng cho nhân viên của doanh nghiệp, các đại lý, nhà phân 
phối, nhà quảng cáo, in ấn phục vụ chương trình khuyến mại, vị thành niên, trẻ em...): Nhân viên, 
người lao động đang làm việc tại VAM không được tham gia chương trình. 

7. Cơ cấu giải thưởng: 387.721.520 VND (Bằng chữ: Ba trăm tám mươi bảy triệu, bảy trăm hai 
mươi mốt nghìn, năm trăm hai mươi đồng) 

 



Trang 2/33 
 

Cơ cấu giải 
thưởng 

Nội dung giải thưởng 
Trị giá giải 

thưởng (VND) 
Số giải 

Thành tiền 
(VND) 

Vòng quay may 
mắn 

Pin sạc dự phòng OS-Baseus 
Airpow Fast Charge Power 
Bank 10000mAh 20W 

304.560 80 24.364.800 

Túi chườm mắt thảo dược 
Hapaku 

172.200 160 27.552.000 

Mũ bảo hiểm TOPI 91.800 400 36.720.000 

20 TOPI 20.000 2.000 40.000.000 

10 TOPI 10.000 2.400 24.000.000 

2 TOPI 2.000 8.000 16.000.000 

1 TOPI 1.000 24.000 24.000.000 

Vòng quay đặc 
biệt 

100.000 TOPI 100.000.000 1 100.000.000 

20.000 TOPI 20.000.000 1 20.000.000 

iPad A16 Wifi 128GB 2025 9.590.000 3 28.770.000 

Tai nghe Bluetooth Apple 
AirPods 4 phiên bản Chủ 
Động Khử Tiếng Ồn 
 

4.490.000 4 17.960.000 

Bếp từ đơn SUNHOUSE 
SHD6803 

830.000 10 8.300.000 

Pin sạc dự phòng OS-Baseus 
Airpow Fast Charge Power 
Bank 10000mAh 20W 

304.560 12 3.654.720 

3 TOPI 3.000 3.000 9.000.000 

2 TOPI 2.000 3.700 7.400.000 

Tổng cộng 43.771 387.721.520 

● Ghi chú: Điểm TOPI được sử dụng để quy đổi sang Sản Phẩm Tích Lũy không kỳ hạn với 
giá trị quy đổi 1 TOPI = 1.000VND. Điểm TOPI nhận được theo chương trình này không 
giới hạn thời gian sử dụng. Số lượng quy đổi 01 lần tối thiểu là 01 TOPI, không giới hạn 
số lượng tối đa. 

- Tổng giá trị giải thưởng so với tổng giá trị hàng hóa khuyến mại: dưới 1%. 

8. Nội dung chi tiết thể lệ chương trình khuyến mại: 

8.1 Điều kiện, cách thức, thủ tục cụ thể khách hàng phải thực hiện để được tham gia chương 
trình khuyến mại:  
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Trong thời gian diễn ra chương trình từ 00:00:00 ngày 10/10/2025 đến hết 23:59:59 ngày 
03/02/2026, khách hàng sử dụng ứng dụng TOPI thực hiện thành công một số thao tác/giao dịch 
sẽ được cộng vé tham gia vòng quay may mắn, có 2 loại vòng quay là vòng quay may mắn và 
vòng quay đặc biệt, chi tiết như sau: 

a. Thông tin vòng quay may mắn: 

- Điều kiện tham gia quay: Khách hàng đã xác thực eKYC thành công và có tối thiểu 01 vé may 
mắn. 

- Loại vé sử dụng: Vé may mắn. 

- Cách thức nhận vé: Khách hàng tham gia các Nhiệm vụ để nhận vé may mắn, cụ thể: 

STT Nhiệm vụ 
Số vé nhận 

được 

Số vé tối 
đa/chặng/ 

khách hàng 

1 Điểm danh 6 ngày (không yêu cầu liên tục) 1 vé/lần 
Chặng 1: 3 vé 

Chặng 2, 3, 4: 5 vé 

2 
Mời bạn bè cài đặt ứng dụng TOPI, nhập mã giới thiệu và 
đăng ký thành công tài khoản mới 

1 vé/lượt 3 

3 Thực hiện eKYC thành công 1 vé/lượt 1 

4 

Giá trị tài sản tăng thêm so với ngày hôm trước liền kề 5 
triệu 
(Trong đó: Tài sản tăng thêm = Tài sản nạp mới Sản 
Phẩm Tích Lũy kỳ hạn 1, 2, 3 tháng - Tài sản rút ra từ tất 
cả các gói sản phẩm tích lũy hiện hành) 

1 vé/lượt 20 

5 
Khách hàng chia sẻ MÃ CÁ NHÂN cho bạn bè (người 
dùng TOPI). Khi bạn bè NHẬP MÃ vào màn hình chính 
của chương trình thì được ghi nhận là 1 lần nhờ thành 
công. Trong trường hợp này, người chia sẻ mã và người 
nhập mã đều được cộng 1 vé quay may mắn. Mã cá nhân 
được làm mới mỗi ngày. Mỗi khách hàng chỉ được nhận 
vé 1 lần khi nhập Mã cá nhân của 1 khách hàng khác 
trong suốt 1 chặng. 

1 vé/lần 
(Tối đã 6 
vé/ ngày và 
60 
vé/chặng) 

60 

● Ghi chú: Đối với nhiệm vụ số 5: Trong 01 (một) ngày, 01 (một) khách hàng có thể gửi và nhập 
ngược lại Mã cá nhân cho tối thiểu 03 (ba) người bạn để nhận được tối đa 06 vé/ngày. Theo đó, 
trong 01 (một) chặng, 01 (một) khách hàng có thể gửi và nhập ngược lại Mã cá nhân cho tối 
thiểu 30 (ba mươi) người bạn để nhận được lượng vé tối đa là 60 vé/chặng. 
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Ví dụ:  

- Trường hợp 1: Khách hàng A trong một ngày có thể gửi mã cá nhân của mình cho tối thiểu 
3 người bạn là các khách hàng B, C, D và nhận được 3 vé khi 3 người bạn này nhập mã 
cá nhân của khách hàng A thành công. Ngược lại, khách hàng A này cũng có thể nhập Mã 
cá nhân của các khách hàng B, C, D này để nhận được 3 vé. Tổng vé may mắn nhận được 
trong trường hợp này sẽ là 6 vé; hoặc 

- Trường hợp 2: Khách hàng A có thể chỉ gửi hoặc nhập Mã cá nhân cho khách hàng khác 
để nhận được tối đa 6 vé/ngày, cụ thể: (1) chỉ gửi mã cá nhân thành công cho 6 khách 
hàng khác; hoặc (2) chỉ nhập mã cá nhân nhận được từ 6 khách hàng khác. 

- Trong mọi trường hợp có thể xảy ra, tổng số vé tối đa trong một ngày mà khách hàng A 
này có thể nhận được là 6 vé. Tối đa trong một chặng khách hàng A có thể nhận được là 
60 vé.  

Khách hàng có thể lấy Mã cá nhân để gửi bạn bè hoặc nhập Mã cá nhân của bạn bè trong mục 
“Nhiệm vụ” trên màn hình hiển thị của Vòng quay Vàng, như sau: 
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- Thời gian tham gia các nhiệm vụ: 

● Chặng 1: 00:00:00 ngày 10/10/2025 - 23:59:59 ngày 31/10/2025 
● Chặng 2: 00:00:00 ngày 01/11/2025 - 23:59:59 ngày 30/11/2025 
● Chặng 3: 00:00:00 ngày 01/12/2025 - 23:59:59 ngày 31/12/2025 
● Chặng 4: 00:00:00 ngày 01/01/2026 - 23:59:59 ngày 31/01/2026 

- Thời gian mở vòng quay, nhận và sử dụng vé may mắn:  

● Chặng 1: 00:00:00 ngày 10/10/2025 - 23:59:59 ngày 01/11/2025 
● Chặng 2: 00:00:00 ngày 01/11/2025 - 23:59:59 ngày 01/12/2025 
● Chặng 3: 00:00:00 ngày 01/12/2025 - 23:59:59 ngày 01/01/2026  
● Chặng 4: 00:00:00 ngày 01/01/2026 - 23:59:59 ngày 01/02/2026 

Khách hàng có thể quay ngay khi thu thập được vé hợp lệ trong thời gian mở vòng quay nêu trên; 
vé may mắn nhận được khi tham gia thực hiện nhiệm vụ của từng chặng chỉ có hiệu lực sử dụng 
trong thời hạn mở vòng quay tương ứng của từng chặng đó; số lượng vé chưa quay của từng chặng 
sẽ hết hạn và bị hủy bỏ, sau khi kết thúc thời gian mở vòng quay của từng chặng nêu trên. 

- Cách thức quay: Khách hàng lựa chọn số lượng vé muốn quay để thực hiện quay thưởng (tối 
thiểu 1 lần và tối đa 5 lần quay/lượt ấn) 
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b. Thông tin vòng quay đặc biệt: 

- Điều kiện tham gia quay: Khách hàng có tối thiểu 01 vé đặc biệt 

- Loại vé sử dụng: Vé đặc biệt. 

- Cách thức nhận vé: Khách hàng nhận vé đặc biệt bằng các cách sau: 

+ Quay trúng vé đặc biệt khi quay vòng quay may mắn 

+ Mỗi 10 vé may mắn tích lũy thành công, Khách hàng sẽ nhận thêm 01 vé đặc biệt 

+ Thực hiện thành công nhiệm vụ 4 theo quy định tại phần a mục 8.1 này, ngoài vé may mắn 
nhận được, khách hàng sẽ nhận thêm 01 vé đặc biệt. 

- Thời gian nhận vé đặc biệt: 00:00:00 ngày 10/10/2025 - 23:59:59 ngày 01/02/2026 

- Thời gian mở vòng quay đặc biệt:  

+ Lần 1: Từ 00:00:00 ngày 01/12/2025 đến 23:59:59 ngày 03/12/2025 

+ Lần 2: Từ 00:00:00 ngày 01/02/2026 đến 23:59:59 ngày 03/02/2026 

c. VAM có quyền từ chối chi thưởng trong trường hợp phát hiện giao dịch nghi ngờ rủi ro, 
gian lận, lợi dụng chương trình và có bằng chứng xác thực (căn cứ lịch sử giao dịch, thông tin 
khách hàng lưu tại VAM hoặc tại các kênh đối tác của VAM…); Ví dụ sử dụng công cụ để gian 
lận lượt chơi, giải thưởng, khách hàng có dấu hiệu rửa tiền/tội phạm/giao dịch bằng tài khoản bất 
hợp pháp hoặc không chính chủ… hoặc thực hiện các giao dịch khống khác để lấy lượt chơi. 

8.2 Thời gian, cách thức phát hành bằng chứng xác định trúng thưởng 

a. Với vòng quay may mắn: 

(i) Khách hàng tham gia chương trình trên ứng dụng TOPI khi truy cập vào banner hoặc icon Vòng 
quay vàng - Trúng quà sang (Gọi tắt là Vòng quay vàng) 

(ii) Vé may mắn sẽ được cấp tự động sau khi khách hàng hoàn thành nhiệm vụ tại mục 8.1 nêu 
trên. VAM sẽ thông báo qua OTT sau khi khách hàng thực hiện thành công các nhiệm vụ và được 
cấp vé (Đối với nhiệm vụ có số thứ tự 1, 2, 3, 5 quy định trong phần a mục 8.1 Thể lệ này, vé được 
cấp ngay sau khi khách hàng thực hiện nhiệm vụ thành công và thông báo qua OTT sẽ được gửi 
trong vòng 15 phút. Đối với nhiệm vụ số 4 quy định trong phần a mục 8.1 Thể lệ này , sau khi 
khách hàng thực hiện thành công nhiệm vụ vé được cấp tự động và thông báo qua OTT trong 
khoảng 0h00’ - 0h30’ của ngày tiếp theo). Nội dung tin nhắn OTT như sau:  

“TOPI xin chúc mừng [TÊN KHÁCH HÀNG] đã trúng [SỐ LƯỢNG] vé may mắn! 
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 ၍၎၏ၐ Cơ hội trúng 1.000+ phần quà hấp dẫn đây rồi! 

TOPI cảm ơn bạn đã tham gia Vòng quay vàng - Trúng quà sang!  ᖩᖪᖫ Hãy quay lại sớm để sưu 
tập nhiều phần quà hơn bạn nha!” 

     

(iii) Thời gian phát hành vé may mắn và thời gian khách hàng tham gia vòng quay may mắn là: 
Vé may mắn được phát hành tự động theo quy định tại mục (ii) nêu trên. Đối với vé may mắn của 
từng chặng sẽ được phát hành trong thời hạn được quy định tại phần a mục 8.1 thể lệ này. Khách 
hàng sử dụng vé may mắn được cấp cho từng chặng để tham gia quay vòng quay may mắn từ thời 
điểm được cấp vé cho đến 23:59:59 ngày đầu tiên của chặng kế tiếp được quy định chi tiết tại phần 
a mục 8.1 nêu trên. Sau khi thời gian mở vòng quay kết thúc, số lượng vé may mắn chưa được sử 
dụng của từng chặng sẽ hết hạn và bị hủy bỏ. 

(iv) Để tra cứu lịch sử nhận và quay vé may mắn, khách hàng vào mục Vòng quay Vàng, chọn 
“Lịch sử săn vé” hoặc “Lịch sử quay thưởng”. 
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b. Với vòng quay đặc biệt: 

(i) Vé đặc biệt được cấp tự động khi khách hàng tích lũy đủ 10 vé may mắn hoặc nhận được 
khi thực hiện thành công nhiệm vụ 4 hoặc quay trúng tại vòng quay may mắn, và được thông 
báo qua OTT chậm nhất trong vòng 15 phút sau khi Khách hàng được cấp vé thành công. Nội 
dung tin nhắn OTT như sau:  

“TOPI xin chúc mừng [TÊN KHÁCH HÀNG] đã trúng [SỐ LƯỢNG] vé đặc biệt! 

 ၍၎၏ၐ Cơ hội trúng 100 TRIỆU đây rồi! 

TOPI cảm ơn bạn đã tham gia Vòng quay vàng - Trúng quà sang!  ᖩᖪᖫ Hãy quay lại sớm để sưu 
tập nhiều phần quà hơn bạn nha!” 
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(ii) Thời gian phát hành vé đặc biệt: Vé đặc biệt được phát hành tự động theo quy định tại điểm 
(i) phần b mục 8.2 này trong khoảng thời gian từ 00:00:00 ngày 10/10/2025 đến 23:59:59 ngày 
01/02/2026. Thời gian để khách hàng sử dụng vé đặc biệt để tham gia vòng quay đặc biệt: 

+ Lần 1: Từ 00:00:00 ngày 01/12/2025 đến 23:59:59 ngày 03/12/2025 
+ Lần 2: Từ 00:00:00 ngày 01/02/2026 đến 23:59:59 ngày 03/02/2026 

(iii) Để tra cứu lịch sử nhận và quay vé đặc biệt, khách hàng vào mục Vòng quay Vàng, chọn “Lịch 
sử săn vé” hoặc “Lịch sử quay thưởng” 
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8.3 Quy định về bằng chứng xác định trúng thưởng 

- Bằng chứng xác định trúng thưởng: Là vé may mắn, vé đặc biệt được cấp cho khách hàng và 
thông báo trúng giải được gửi trên ứng dụng TOPI. 

- Tổng số bằng chứng xác định trúng thưởng phát hành: Tùy thuộc số lượng khách hàng tham gia 
nhiệm vụ, dự kiến khoảng 159.056 vé may mắn, 30.736 vé đặc biệt. Số lượng tổng giải thưởng là 
43.771 giải thưởng. 

- Ngay khi khách hàng trúng thưởng, màn hình hiển thị thông báo kết quả trúng thưởng như sau: 
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(Màn hình thông báo kết quả trúng thưởng sau khi quay) 

Khách hàng sẽ nhận được thông báo xác nhận trúng thưởng qua OTT trong vòng 15 phút.  

Nội dung tin nhắn OTT như sau: 

“TOPI xin chúc mừng [TÊN KHÁCH HÀNG] đã xuất sắc quay vòng [LOẠI VÒNG QUAY] và rinh 
về [TÊN QUÀ TẶNG]! 

  ᇅᇆᇇᇈ Đối với phần quà hiện vật, khách hàng vui lòng truy cập Màn hình chính, chọn Quà tặng và 
điền thông tin địa chỉ đăng ký nhận quà để TOPI liên hệ trao quà nhé!”   
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- Khách hàng có thể tra cứu lịch sử quà trúng thưởng khi lựa chọn vào mục “Vòng quay Vàng”, 
chọn “Quà tặng”, cụ thể: 
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(Màn hình tra cứu Danh sách quà tặng) 

 

(Màn hình thông tin khi click vào từng quà tặng) 



Trang 14/33 
 

Tại phần tra cứu Danh sách quà tặng, trong trường hợp Khách hàng trúng quà hiện vật, để hoàn 
tất thủ tục nhận quà, Khách hàng nhấp vào mục “Vui lòng để lại thông tin liên hệ cho TOPI để 
nhận quà nhé” và điền địa chỉ nhận quà, giao diện cụ thể như sau: 

  

- Phần thưởng sau mỗi lượt quay là ngẫu nhiên, đối với vòng quay may mắn gồm: phần quà hiện 
vật, điểm TOPI, vé đặc biệt hoặc lời chúc may mắn; đối với vòng quay đặc biệt gồm: phần quà 
hiện vật, điểm TOPI hoặc lời chúc may mắn. Cơ hội đối với các phần quà tại mỗi chặng như sau: 

+ Vòng quay may mắn: 
● Pin sạc dự phòng OS-Baseus Airpow Fast Charge Power Bank 10000mAh 20W: số lượng: 

20 
● Túi chườm mắt thảo dược Hapaku: số lượng: 40 
● Mũ bảo hiểm TOPI: số lượng: 100 
● 20 TOPI: số lượng: 500 
● 10 TOPI: số lượng: 600 
● 2 TOPI: số lượng: 2.000 
● 1 TOPI: số lượng: 6.000 
● Vé đặc biệt: số lượng chặng 1 (dự kiến): 2.011 vé; số lượng chặng 2: 2.952 vé; số lượng 

vé chặng 3: 3.386 vé; số lượng vé chặng 4: 4.162 vé 
+ Vòng quay đặc biệt: 
● 100.000 TOPI: số lượng: 1 
● 20.000 TOPI: số lượng: 1 
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● iPad A16 Wifi 128GB 2025: số lượng: 3 
● Tai nghe Bluetooth Apple AirPods 4 phiên bản Chủ Động Khử Tiếng Ồn: số lượng: 4 
● Bếp từ đơn SUNHOUSE SHD6803: số lượng: 10 
● Pin sạc dự phòng OS-Baseus Airpow Fast Charge Power Bank 10000mAh 20W: số lượng: 

12 
● 3 TOPI: số lượng: 3.000 
● 2 TOPI: số lượng: 3.700  

- Quy định về cách thức cập nhật và thông báo số lượng còn lại của từng loại giải thưởng: 

Để cập nhật thông tin số lượng quà tặng còn lại: Người chơi vào điểm chạm “Phần thưởng còn 
lại” trong mục “Thông tin khác” như trong hình ảnh mô tả dưới đây để cập nhật thông tin về số 
lượng quà tặng còn lại. Số lượng quà tặng còn lại sẽ được hệ thống TOPI cập nhật tự động liên tục 
theo thời gian khi khách hàng truy cập tại menu “Phần thưởng còn lại” như sau:  

   

8.4 Thời gian, địa điểm và cách thức xác định trúng thưởng: 

- Thời gian xác định trúng thưởng: Từ 00:00:00 ngày 10/10/2025 đến hết 23:59:59 ngày 
03/02/2026 
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- Địa điểm xác định trúng thưởng: Tại ứng dụng TOPI được xây dựng, vận hành và sở hữu bởi 
Công ty Cổ phần Đầu tư VAM. 

- Cách thức xác định trúng thưởng (mô tả rõ cách thức quay số, rút thăm, quay vòng quay, cào, bật 
nắp, mở khoen... cho từng loại giải thưởng): 

+ Đối với vòng quay may mắn: Khi Khách hàng bấm vào mục Vòng quay vàng trên ứng dụng 
TOPI, thực hiện nhiệm vụ để nhận vé may mắn. Tại màn hình chính, khách hàng nhấp vào nút 
“Quay thưởng”, khi đó trên màn hình hiển thị vòng quay may mắn gồm 10 ô và khách hàng có thể 
lựa chọn quay 1 hoặc 5 vé.  

   

Trong vòng 5 - 10 giây sau khi khách hàng nhấn nút Quay 1 vé hoặc Quay 5 vé, ứng dụng TOPI 
sẽ hiển thị kết quả của lượt quay đó như sau: 
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Nội dung giải thưởng Hình ảnh minh họa 

Pin sạc dự phòng OS-Baseus Airpow Fast 
Charge Power Bank 10000mAh 20W 

  

Túi chườm mắt thảo dược Hapaku 
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Mũ bảo hiểm TOPI 

 

20 TOPI 
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10 TOPI 

  

2 TOPI 
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1 TOPI 

 

Vé đặc biệt 
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Lời chúc may mắn 

  

+ Đối với vòng quay đặc biệt:  

Khi khách hàng thu thập thành công vé đặc biệt từ việc trúng thưởng tại vòng quay may mắn hoặc 
bằng việc tích lũy đủ 10 vé may mắn hoặc khi thực hiện thành công nhiệm vụ 4, sẽ tham gia quay 
vé vòng đặc biệt (được mở vào Lần 1: Từ 00:00:00 ngày 01/12/2025 đến 23:59:59 ngày 
03/12/2025; và Lần 2: Từ 00:00:00 ngày 01/02/2026 đến 23:59:59 ngày 03/02/2026). Vòng quay 
đặc biệt hiển thị 09 ô, khách hàng chỉ lựa chọn quay 1 vé.  
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Trong vòng 5 - 10 giây sau khi khách hàng nhấn nút Quay 1 vé như mô tả tại màn hình phía trên, 
ứng dụng TOPI sẽ hiển thị kết quả của lượt quay đó như sau: 
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Nội dung giải thưởng Hình ảnh minh họa 

100.000 TOPI  

 

20.000 TOPI 
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iPad A16 Wifi 128GB 2025 

  

Tai nghe Bluetooth Apple AirPods 4 phiên 
bản Chủ Động Khử Tiếng Ồn 
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Bếp từ đơn SUNHOUSE SHD6803 

 

Pin sạc dự phòng OS-Baseus Airpow Fast 
Charge Power Bank 10000mAh 20W 
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3 TOPI  

 

2 TOPI  
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Lời chúc may mắn 

  

8.5. Thông báo trúng thưởng: 

- Thời hạn, cách thức (trực tiếp, gửi qua bưu điện, nhắn tin...) nội dung thông báo trúng thưởng 
cho khách hàng:  

Trong vòng 5-10 giây sau khi khách hàng quay trúng giải thưởng, màn hình hiển thị thông báo kết 
quả, đồng thời hệ thống TOPI ghi nhận thông tin khách hàng trúng thưởng theo các cách thức được 
mô tả tại mục 8.4 Thể lệ này và hệ thống TOPI sẽ gửi thông báo tới khách hàng qua OTT trong 
vòng 15 phút.  

Nội dung tin nhắn OTT như sau: 
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- Khách hàng có thể tra cứu danh mục giải thưởng tại mục “Quà tặng” và điền thông tin nhận giải 
theo quy định tại mục 8.3, chi tiết như mô tả dưới đây:  
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Hạn cuối để Khách hàng trúng giải hoàn tất điền thông tin nhận giải (áp dụng cho cả Vòng quay 
may mắn và Vòng quay đặc biệt) chậm nhất là 23:59:59 ngày 13/02/2026 để đảm bảo thời hạn trao 
giải thưởng theo quy định của pháp luật. Nếu quá thời gian trên mà Khách hàng chưa điền thông 
tin và TOPI không thể liên hệ được với Khách hàng qua các phương thức khác như gọi điện, email, 
tin nhắn điện thoại… để trao giải, thì sau ngày 19/03/2026 phần quà Khách hàng đã trúng sẽ được 
xử lý theo quy định của pháp luật. 

- VAM có trách nhiệm cập nhật liên tục về cơ cấu giải thưởng, loại giải thưởng còn lại của chương 
trình khuyến mãi để khách hàng biết và lựa chọn việc tham gia chương trình theo đúng quy định 
tại thể lệ này.  

8.6 Thời gian, địa điểm, cách thức và thủ tục trao thưởng 

- Địa điểm cách thức và thủ tục trao thưởng:  

+ Đối với phần quà hiện vật:  
● Đối với quà hiện vật của từng chặng trong Vòng quay may mắn: 

Đối với giải thưởng là quà hiện vật của từng chặng sẽ được TOPI tổng hợp và trao giải 
trong vòng và 10-15 ngày làm việc khi kết thúc từng chặng, với điều kiện là khách hàng 
có tên trong danh sách và hệ thống TOPI đã nhận được đầy đủ thông tin đăng ký nhận giải 
mà Khách hàng gửi về.  
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Trong trường hợp kết thúc từng chặng mà TOPI vẫn chưa nhận được thông tin đăng ký 
nhận quà của Khách hàng gửi về, thì quà tặng sẽ được chuyển sang để trao thưởng tại thời 
điểm trao thưởng của các chặng kế tiếp theo quy định và các điều kiện tại mục này sau khi 
khách hàng cung cấp đủ thông tin, trừ trường hợp bất khả kháng theo quy định của pháp 
luật thời hạn trao giải này sẽ không muộn hơn ngày 19/03/2026. Hạn cuối để Khách hàng 
hoàn tất điền thông tin nhận giải của Khách hàng trúng giải (áp dụng cho cả Vòng quay 
may mắn và Vòng quay đặc biệt) chậm nhất là 23:59:59 ngày 13/02/2026 theo quy định tại 
mục 8.3 và 8.5 nêu trên. 

Nếu quá thời hạn ngày 13/02/2026 trên mà Khách hàng chưa gửi thông tin và TOPI không 
thể liên hệ được với Khách hàng qua các phương thức khác như gọi điện, email, tin nhắn 
điện thoại… để trao giải trong thời hạn theo quy định của pháp luật (chậm nhất ngày 
19/03/2026) thì sau ngày 19/03/2026 phần quà Khách hàng đã trúng sẽ được xử lý theo 
quy định của pháp luật. 

Căn cứ thông tin khách hàng đăng ký nhận quà mà TOPI nhận được, VAM sẽ chuyển quà 
trực tiếp theo hình thức chuyển phát đến địa chỉ mà khách hàng đăng ký (Khách hàng 
không phải chịu chi phí vận chuyển), thời hạn chuyển quà muộn nhất ngày 19/03/2026. 
Khách hàng cần lưu ý cung cấp thông tin nhận quà chính xác, (địa chỉ trong lãnh thổ Việt 
Nam & phạm vi cung cấp dịch vụ giao nhận của công ty vận chuyển) để đảm bảo quà tặng 
được đến tay khách hàng trong thời gian sớm nhất. 

● Đối với phần quà hiện vật tại Vòng quay đặc biệt: 

Đối với giải thưởng là quà hiện vật của Vòng quay đặc biệt sẽ được TOPI tổng hợp trong 
vòng 5-10 ngày sau khi kết thúc thời gian mở vòng quay đặc biệt và được trao giải  trong 
thời hạn không được vượt quá 45 ngày kể từ ngày kết thúc thời gian các lần mở vòng quay 
đặc biệt, với điều kiện sau khi hệ thống TOPI nhận được thông tin đăng ký nhận giải mà 
Khách hàng đã điền đầy đủ thông tin và gửi về theo yêu cầu. Hạn cuối để Khách hàng hoàn 
tất điền thông tin nhận giải của Khách hàng trúng giải, được áp dụng cho cả 2 lần mở vòng 
quay, chậm nhất là 23:59:59 ngày 13/02/2026 theo quy định tại mục 8.3 và 8.5 Thể lệ này.  

Nếu quá thời hạn ngày 13/02/2026 trên mà Khách hàng chưa gửi thông tin và TOPI không 
thể liên hệ được với Khách hàng qua các phương thức khác như gọi điện, email, tin nhắn 
điện thoại… để trao giải trong thời hạn theo quy định của pháp luật (chậm nhất ngày 
19/03/2026) thì sau ngày 19/03/2026 phần quà Khách hàng đã trúng sẽ được xử lý theo 
quy định của pháp luật. 

Căn cứ thông tin khách hàng đăng ký nhận quà mà TOPI nhận được, TOPI sẽ chuyển quà 
trực tiếp theo hình thức chuyển phát đến khách hàng (Khách hàng không phải chịu chi phí 
vận chuyển), thời hạn chuyển quà muộn nhất ngày 19/03/2026. Khách hàng cần lưu ý cung 
cấp thông tin nhận quà chính xác, (địa chỉ trong lãnh thổ Việt Nam & phạm vi cung cấp 
dịch vụ giao nhận của công ty vận chuyển) để đảm bảo quà tặng được đến tay khách hàng 
trong thời gian sớm nhất. 
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+ Đối với phần thưởng là điểm TOPI: Được cộng trực tiếp vào tài khoản TOPI của khách 

hàng trên ứng dụng TOPI.  

● Danh sách khách hàng trúng thưởng điểm TOPI của từng chặng trong Vòng quay 

may mắn được tổng hợp định kỳ hàng tuần vào ngày làm việc đầu tiên của tuần kế 

tiếp và sẽ được cộng trực tiếp vào tài khoản TOPI của khách hàng trên ứng dụng 

TOPI trong vòng 5-10 ngày làm việc tiếp theo, trừ trường hợp bất khả kháng theo 

quy định của pháp luật nhưng đảm bảo không muộn hơn ngày 19/03/2026.  

● Đối với khách hàng trúng điểm thưởng TOPI của Vòng quay đặc biệt sẽ được tổng 

hợp chậm nhất trong vòng 5-10 ngày sau khi kết thúc thời gian mở vòng quay đặc 

biệt và cộng trực tiếp vào tài khoản TOPI của khách hàng trên ứng dụng TOPI trong 

vòng 5-10 ngày làm việc tiếp theo kể từ thời điểm tổng hợp, trừ trường hợp bất khả 

kháng theo quy định của pháp luật nhưng đảm bảo không muộn hơn ngày 

19/03/2026. 

-  Trừ các trường hợp bất khả kháng theo quy định của pháp luật, thời hạn cuối cùng trao thưởng 
cho khách hàng là 45 ngày kể từ khi kết thúc Chương trình, để làm rõ thì thời hạn này sẽ không 
muộn hơn ngày 19/03/2026. Nếu hết thời hạn nêu trên khách hàng không nhận thưởng, giải thưởng 
sẽ được xử lý theo quy định của pháp luật hiện hành. 

- Trách nhiệm của khách hàng trúng thưởng đối với chi phí phát sinh khi nhận thưởng, thuế thu 
nhập không thường xuyên: Khách hàng nhận thưởng có trách nhiệm nộp thuế thu nhập cá nhân từ 
trúng thưởng theo quy định của pháp luật hiện hành áp dụng đối với các giải trúng thưởng khuyến 
mại có phần giá trị giải thưởng vượt trên 10 triệu đồng với biểu thuế suất toàn phần và mức thuế 
suất là 10% (giá trị giải thưởng không bao gồm các loại thuế thu nhập cá nhân và các chi phí liên 
quan (nếu có)). 

VAM có trách nhiệm khấu trừ thuế thu nhập cá nhân từ hoạt động trúng thưởng khuyến mại của 
Khách hàng theo đúng quy định của pháp luật về thuế trước khi chi trả giải thưởng. Khoản thuế 
thu nhập cá nhân này VAM sẽ thay mặt khách hàng kê khai và nộp cho cơ quan thuế theo quy định 
của pháp luật hiện hành về thuế. 

9. Đầu mối giải đáp thắc mắc cho khách hàng về các vấn đề liên quan đến Chương trình 
khuyến mại (người liên hệ, điện thoại…): Mọi thắc mắc liên quan đến Chương trình khuyến mại 
khách hàng liên hệ Hotline: 1900636977 - Email: info@topi.vn để được giải đáp. 

10. Trách nhiệm công bố thông tin: 
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- Quy định về trách nhiệm của thương nhân trong việc thông báo công khai chi tiết nội dung của 
thể lệ chương trình khuyến mại (trên phương tiện thông tin hoặc tại địa điểm khuyến mại hoặc 
đính kèm sản phẩm khuyến mại...): Công bố trên ứng dụng TOPI, website của công ty 
https://topi.vn/; Fanpage: TOPI by VAM, TOPI - Đầu tư và quản lý tài chính; Group: Cộng đồng 
TOPI - Đầu tư thông minh, Tài chính thịnh vượng; Tiktok: TOPI OFFICIAL; Youtube: TOPI - 
Đầu Tư Thông Minh Tài Chính Thịnh Vượng; Zalo: TOPI - Ứng dụng tích lũy và đầu tư 

- Quy định về trách nhiệm của thương nhân trong việc công bố kết quả trúng thưởng (tại địa điểm 
khuyến mại hoặc trên phương tiện thông tin hoặc trên website của thương nhân): Kết quả được 
công bố trên website của công ty https://topi.vn/, ứng dụng TOPI và thông báo trực tiếp với người 
trúng thưởng qua tin nhắn OTT. 

11. Các quy định khác:  

- Khách hàng được tham gia chương trình khuyến mại này và các chương trình khuyến mại khác 
mà VAM đang đồng thời thực hiện nếu thỏa mãn điều kiện của từng chương trình. 

- Thể lệ mới nhất và đầy đủ nhất là thể lệ được đăng tải trên website của VAM tại www.topi.vn, 
ứng dụng TOPI, các trang mạng xã hội của VAM có thể thay đổi nội dung, điều chỉnh điều kiện 
và điều khoản của Chương trình cho phù hợp với điều kiện triển khai thực tế và sẽ thông báo về 
những thay đổi và điều chỉnh đó nếu được cơ quan quản lý nhà nước về thương mại chấp thuận. 

- Khách hàng đồng ý cung cấp số điện thoại và email (nếu có) và cho phép VAM được sử dụng 
dữ liệu cá nhân của Khách hàng để thực hiện mọi thủ tục có liên quan đến hoạt động thông báo, 
công bố, trao thưởng và báo cáo theo quy định của pháp luật hiện hành (trong trường hợp khách 
hàng trúng thưởng). 

- VAM có toàn quyền trong việc ghi nợ/thu hồi toàn bộ giá trị giải thưởng/quà tặng của khách 
hàng trong trường hợp VAM chứng minh được giao dịch phát sinh nhận giải trúng thưởng không 
có giá trị (trục lợi, giao dịch khống, không hợp lệ…), có hành vi lừa đảo, vi phạm quy định của 
VAM và quy định của pháp luật. 

- Trong trường hợp xảy ra tranh chấp liên quan đến chương trình khuyến mại này, VAM có trách 
nhiệm trực tiếp giải quyết, nếu không thoả thuận được tranh chấp sẽ được xử lý theo quy định của 
pháp luật Việt Nam hiện hành. 

- Nếu được khách hàng đồng ý, VAM sẽ sử dụng các hình ảnh, tư liệu liên quan đến khách hàng 
trúng thưởng trong các chương trình quảng cáo, trên các phương tiện thông tin đại chúng. 

- Khách hàng phải đọc và nắm rõ nội dung của Chương trình này trước khi tham gia chương trình. 
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- Ngày làm việc được hiểu là tất cả các ngày làm việc trong tuần từ thứ Hai đến thứ Sáu, không 
bao gồm thứ Bảy, Chủ nhật và các ngày nghỉ Lễ, Tết theo quy định của pháp luật. 

- Khách hàng không có quyền chuyển nhượng tiền thưởng, quà hiện vật hoặc vé may mắn cho bất 
kỳ bên thứ ba nào. 

- Bằng việc tham gia chương trình này, Khách hàng chấp nhận tất cả các Điều khoản và Điều kiện 
của Chương trình được liệt kê trong Thể lệ Chương trình và các nội dung thay đổi liên quan đến 
Chương trình này (nếu có). 

- Về việc trích nộp ngân sách nhà nước sau khi Chương trình kết thúc, đối với những giải thưởng 
không thể trao giải thưởng, không có người trúng thưởng hoặc nhận thưởng, VAM có trách nhiệm 
nộp 50% giá trị giải thưởng không có người trúng thưởng vào ngân sách nhà nước theo quy định. 

  CÔNG TY CỔ PHẦN ĐẦU TƯ VAM 

TỔNG GIÁM ĐỐC 
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